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SG-2801

/
使用说明书

注意事项

1. 使用前请仔细阅读说明书并妥善保管，便于日后参考。

2. 本产品不能由存在肢体、感官或精神能力缺陷或缺少使用经验和知

识的人（包括儿童），除非有负责他们安全的人对他们进行与产品使

用有关的监督或指导。

3. 应照看好儿童，确保他们不玩耍本产品。

4.本产品为III类器具，仅能使用标记在器具上的安全特低电压供电，供

电电源（充电宝）实测输出端最大功率小于15W，与充电线连接给产品

充电的供电电源（充电宝），其额定电压应为5V      ，额定输出电流为

1A且同时满足GB/T 4706.1-2024标准要求的安全特低电压（SELV）。

5.充电时必须保持充电口干燥，请使用包装内的原装充电线。

6.本产品包含不可更换的电池。

7.产品出现异常噪声、异常气味、异常高温或故障时，请立即停止使用，

关闭开关，断开电源。

8. 不可自行对产品进行拆卸、维修、改造等，产品有任何问题请联系

我们，如需维修必须寄回由我公司专业人员维修处理。

9. 人员离开时，请将产品关机。

10. 本产品不应在易燃易爆物品附近或类似环境中使用。

11. 若您在近2个月接受过口腔或牙龈手术，使用本产品前请咨询牙医。

12. 本产品仅用于清洁牙齿、牙龈及舌部，请勿将其作为其他用途。

13. 请勿使用刷毛变形的刷头，如出现磨损迹象请立即更换，建议每三

个月更换一次刷头。

14. 本产品仅可使用本公司生产的专用牙刷头。

15. 若您使用的牙膏含有小苏打（碳酸氢钠）、过氧化物或其他碳酸盐

成分（常见于美白牙膏），每次使用后务必彻底清洗刷头，以防塑料

开裂。

刷头安装更换方法

B-1 安装：将刷头对准主体上的金属榫头，正向朝下插入。

B-2 拆卸：将刷头朝反方向用力即可拔出。

产品使用方法

1. 安装刷头将其完全固定在手柄上，将适量牙膏挤在刷毛上。

2. 将刷毛轻贴在牙齿与牙龈的交界处，与牙面呈45°角。（C-1）

3. 按动开关，缓慢横向移动刷头，覆盖每一颗牙齿。

4. 将口腔分为左上、左下、右上、右下四个区域，每个区域的外侧、

内侧、咬合面各用10秒时间。（C-2）

5. 当一个区域刷牙时间达到30秒时，产品会短暂停顿提醒您移向下一个

区域继续清洁，2分钟自动关闭。

6. 开启产品后，5秒内无按键操作再次按按键将关闭产品，5秒内触发按

键可切换模式(呼吸灯指示)，切换顺序为亮白模式→清洁模式→轻柔模式

→抛光模式→按摩模式→关闭→亮白模式...

7. 当前使用的刷牙模式将会成为下一次开启产品时的默认刷牙模式。

8.每次刷牙完成后请用清水将牙刷清洗干净，每个月用40℃以内的温水

将机身浸泡清洗一次。注意清洗前请盖紧充电底盖。

充电说明

1. 当使用结束后发现1个白色指示灯亮或者产品不能被正常开启，此时

说明电池电量已经不足，需要对产品进行充电。

2. 充电时将配套的数据线插入产品底部就可以对产品进行充电。

3. 充电时白色指示灯循环从下往上依次亮起，充满后指示灯熄灭并自

动关闭充电，防止电池过量充电。

4. 首次使用或长时间未使用，可能出现充电时前5分钟指示灯不亮，

只是电池电量不足引起的，属正常现象。

5. 充电电量指示

五个档位指示灯从下往上依次亮起

充电指示灯不亮

功能特点

1. 每分钟高达35000次微刷动清洁口腔。

2. 产品具有5种模式，满足不同需求。

3. 产品采用安全耐用的锂电池，续航时间可达80天。

（按照亮白模式，每天2次，每次2分钟计算)

4. 多维立体清洁，刷头同步实现前后敲击与上下左右摆动，提供更全

面、高效的清洁体验。

5. 防水等级IPX7。可在淋浴时使用。

5. 牙刷自带30秒换区提醒、2分钟智能定时，模式记忆功能。

6. 每次关机后电量指示，可显示大约电量。
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产品型号：SG-2801

额定输入电压：5V

额定输入功率：2.5W

充电时间：≤3小时

防水等级：IPX7

执行标准：GB 39669-2020 合格

工作环境：5-40℃

产品材质：ABS/TPE

牙刷尺寸（含刷头）：25×23×223mm

产地：中国

公称丝径：≤0.152mm

产品参数

牙刷工作时间短

1.牙刷未放置好，
   可能导致充电
   接触不良
2.电量不足

牙刷对牙齿施加
压力过大

可能原因 解决措施情况

振动强度减弱 将刷毛轻贴牙齿

1.请更换新电池或检查电池
的正负极是否安装正确
2.联系赛嘉客服进行处理

牙刷不工作 1.电池电量不足
2.其他原因

1.请充电
2.请联系赛嘉客服处理

电池废弃处理

本产品使用的是锂电池，产品寿命终结、丢弃产品前，请务必取出电池

并按照当地废弃物管理条例进行回收和处置。若有疑问请咨询当地废弃

物管理部门。

拆卸电池前您需要准备以下工具：锯子、剪钳。

注意：仅丢弃产品时拆卸电池，拆卸前产品必须要断开电源并关机，

将电池电量耗尽。使用工具请遵守基本安全规则并做好相应的保护

措施，避免受伤。

1. 先拆下刷头，并使用锯子从标注20mm处位置锯开。（D-1/①：电池）

2. 锯开后的效果。（D-2）

3. 将牙刷金属杆顶住桌面等平面上，握住手柄往下压即可拆卸出内部

支架。（D-3）

4. 取出支架，切断电池导线并取出电池。（D-4）
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